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הבהרה : פרוטוקול ועדת המכרזים אינו מהווה התקשרות או התחייבות להתקשרות כלפי הספק. התקשרות עם ספק תיעשה אך ורק על ידי הוצאת הזמנה ו/או הסכם חתומים על ידי מורשי החתימה המוסמכים לחייב את המשרד.

ועדת מכרזים משרדית לרכש והתקשרויות בענייני ענ"א (תחומי תקשוב) 
		מיום: 28.3.2016
פרוטקול מס': 216

משתתפים:

מר יהודה אופיר  – מנהל חטיבת משילות רשות התקשוב הממשלתי, מ"מ יו"ר  ׁ
גב' איילה יוסף – סגנית חשב בכיר משרד ראש הממשלה, חברה 
עו"ד יערה בן שחר תיק - יועצת משפטית רשות התקשוב הממשלתית, חברה
מרכז הוועדה –מר דב הורוביץ, ממשל זמין 

[bookmark: reference]נושא: בקשה להארכה בפטור מכרז פומבי ממז 5-2010 לאספקת שירותי קישור מהירים של משרדי הממשלה לשדרת האינטרנט 

· שם הספק ומספרו: בזק בינלאומי  (512133729)  בעלות נאמדת:  596,844 ₪ בתוספת  מע"מ .
· שם הספק ומספרו: נטוויז'ן   (512244302)  בעלות נאמדת:  550,032 ₪ בתוספת  מע"מ
· תקופת ההתקשרות : מיום 1.8.2016 ועד יום 31.7.2017 .
· תקנה תקציבית: 83030101, מרכז קרנות 0490166 

1. תיאור מהות ההתקשרות: 
מצ"ב בקשתו של מר נחמני שי, מנהל IT וסיסטם ביחידת ממשל זמין ממנה עולה כדלקמן:
 
יחידת ממשל זמין משמשת כגוף המרכזי לאספקת שירותי אינטרנט מאובטחים למשרדי הממשלה. היחידה מספקת שירותי גלישה מאובטחים למשרדי הממשלה המעוניינים לאפשר לעובדיהם לבצע גלישה ברשת האינטרנט. כמו כן משמש היחידה כחוות שרתים המארחת ומתחזקת את אתרי האינטרנט של מרבית משרדי הממשלה וכמוביל של פרויקטים לאומיים לאספקת שירותים מקוונים לציבור באמצעות רשת האינטרנט.
חלק מהשירותים שמציע הפרויקט כולל גם שירות תשלומים מאובטח המאפשר לציבור לבצע מכל מקום בו ממוקם מבקש השירות, תשלומים למשרדי הממשלה ישירות באמצעות האינטרנט. תפקידים אלו מחייבים את היחידה לקבל קישור רחב פס וסימטרי (קצב העלאה וקצב הורדה זהים), אמין, איכותי ומאובטח בינו לבין שדרת האינטרנט. רוחב הפס הנדרש הינו פונקציה של השימוש באינטרנט על ידי משרדי הממשלה מחד ושל הציבור באתרי האינטרנט הממשלתיים.
בשנת 2010 פורסם מכרז פומבי 5-2010 שכלל  את חיבור חוות שרתים ממשל זמין לשדרת האינטרנט בפס רחב והספקת שירותים משלימים (להלן: המכרז). 
בשלב ראשון נדרש לספק 400 Mbps לאתר ממשל זמין הראשי, על ידי שני ספקים נפרדים, שכל אחד מהם יספק 200 Mbps. שני הקישורים ייכללו כחלק אינטגרלי שירות איזון עומסים, ושירותי אבטחת מידע הכוללים שירותי זיהוי, סינון וחסימת התקפות ואירועי אבטחת מידע בכלל והתקפות DOS (Denial Of Service) ו- DDOS  (Distributed Denial Of Service) בפרט.
בנוסף על כך, הספק שיזכה במכרז במקום הראשון, קרי - מי שיקבל את הציון המשוקלל הגבוה ביותר יספק גם את הקישור ברוחב פס של 50 Mbps סימטרי (Upload\Download) לאתר הגיבוי (אתר MED-1 בטירת הכרמל).
למכרז ניגשו 3 ספקיות, מתוכן זכו שתי ספקיות, חברת בזק בינלאומי במקום הראשון ןחברת נטוויז'ן במקום השני. בתאריך 1.8.11 נחתם הסכם, עם 2 החברות הזוכות, ל-3 שנים עד 31.7.2014 בהיקף של כ- 3,000,000 ₪ .
2.1 טבלת מחירי המכרז שירותי קישור מהירים לשדרת האינטרנט – אתר ראשי ואתר גיבוי
			סוג השרות
	נטויז'ן 013
	בזק בינלאומי

	ספ'
	רוחב הפס לרשת האינטרנט
	כמות
	מחיר ליחידה
	סה"כ
	מחיר ליחידה
	סה"כ

	1
	אתר ראשי 200 מסל"ש
	1
	19,556
	19,556
	16,523
	16,523

	2
	אתר גיבוי 50 מסל"ש
	1
	4,889
	4,889
	0
	0

	סה"כ
	
	24,445
	
	16,523











במסגרת ההסכם הוגדר כי ניתן יהיה לקבל שירותים אופציונאליים  מהספקיות כשהעיקרון הוא בחירה בספקית שהציעה את המחיר הנמוך לאותה אופציה מבין שתי הספקיות הזוכות:
2.2 טבלת מחירי שירותי קישור מהירים לשדרת האינטרנט – רוחבי פס נוספים
	סוג השרות
	נטויז'ן 013
	בזק בינלאומי

	ספ'
	רוחב הפס לרשת האינטרנט
	כמות
	מחיר ליחידה
	סה"כ
	מחיר ליחידה
	סה"כ

	1
	10 מסל"ש
	1
	690
	690
	1,800
	1,800

	2
	50 מסל"ש
	1
	3,450
	3,450
	8,100
	8,100
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	100 מסל"ש
	1
	6,900
	6,900
	14,400
	14,400

	סה"כ
	
	11,040
	
	24,300


        








לפי עיקרון זה הגדיל ממשל זמין את רוחב הפס מחברת נטוויז'ן, שמחירה לתוספת של 100 מסל"ש נמוך יותר, ב-200 מסל"ש נוספים, כך שהיחס בין שתי הספקיות היה 400 מסל"ש מנטוויז'ן ו-200 מסל"ש מבזק בינלאומי.

עקב דרישה מהמשרדים להגדלת נפח התעבורה, ביקשה יחידת ממשל זמין מהוועדה להגדיל את רוחב הפס מהספקיות כך שיעמוד על 800 מסל"ש. מאחר ותוספת של 200 מסל"ש נוספים לנטוויז'ן הייתה מביאה את המערכת למצב לא מאוזן של 600 מסל"ש לנטוויז'ן ו-200 מסל"ש לבזק בינלאומי, איפשרה הוועדה ליחידת ממשל זמין בפרוטוקול מיום ה – 6.12.11 להזמין 200 מסל"ש נוספים כאשר החלוקה היא 100 מסל"ש מבזק בינלאומי במחיר של 14,400 ש"ח לחודש ו- 100 מסל"ש מחברת נטוויז'ן במחיר של 6900 ש"ח לחודש. כך  שהיחס בין שתי הספקיות היה 500 מסל"ש מנטוויז'ן ו-300 מסל"ש מבזק בינלאומי.

כחלק מיישום מסקנות תקיפות סייבר שבוצעו על מערכות המחשב בממשל זמין נבע צורך לקבל שירותי אירוח ארונות תקשורת בארץ ובחו"ל אצל ספקיות התקשורת שזכו במכרז בכדי להציב בהן ציוד אבטחת מידע וזאת בכדי להרחיק את קו ההגנה אל מחוץ למתקן המחשב בממשל זמין ואל מחוץ לגבולות מדינת ישראל.
ביום ה-22.4.2012 אישרה ועדת ההתקשרויות המיוחדת להתקשרויות ופרויקטים מרכזיים של מטה התקשוב  הרחבת התקשרות ראשונה לאירוח ארונות, בסך 139,200 ש"ח בתוספת מע"מ למשך שנה בלבד (69,600 ₪ כולל מע"מ לכל חברה)
בתאריך 26.8.2013 אישרה וועדת ההתקשרויות המיוחדת להתקשרויות ופרויקטים מרכזיים של מטה התקשוב  הרחבת התקשרות שניה לאירוח ארונות, לחברת בזק בינלאומי בסך 106,320 ש"ח לשנה בתוספת מע"מ למשך כל תקופת המכרז ולחברת נטוויז'ן בסך של 217,044 ש"ח בתוספת מע"מ לשנה למשך כל תקופת המכרז.

עקב דרישה מהמשרדים להגדלת נפח התעבורה, ביקשה יחידת ממשל זמין מהוועדה להגדיל את רוחב הפס מהספקיות כך שיעמוד על 1200 מסל"ש. בוצע מו"מ עם החברות לגבי עלות השירותים שנתנה במסגרת המכרז ולהלן המחירים שתקבלו לאחריו:
חברת בזק בינלאומי:
	רוחב פס
	מחיר ישן
	מחיר חדש

	10M
	1,800
	675

	50M
	8,100
	3,375

	100M
	14,400
	6,750



חברת נטוויז'ן:
	רוחב פס
	מחיר ישן
	מחיר חדש

	10M
	690
	670

	50M
	3,450
	3,350

	100M
	6,900
	6,700



לאור העובדה כי התקבלו מחירים דומים משתי החברות אישרה ועדת המכרזים במשרד האוצר בפרוטוקול מיום ה – 2.7.2014 להזמין 400 מסל"ש נוספים כאשר החלוקה היא 300 מסל"ש מבזק בינלאומי במחיר של 6,750 ש"ח לחודש ו -100 מסל"ש מחברת נטוויז'ן במחיר של 6700 ש"ח לחודש, כך שהיחס בין שתי הספקיות היה 600 מסל"ש מנטוויז'ן  ו-600 מסל"ש מבזק בינלאומי. כמו כן אישרה הועדה את הארכת תקופת ההתקשרות עם שתי החברות מיום 1.8.2014 ועד ליום 31.7.2015, וזאת בהתאם לזכות ברירה לפי סעיף 3.2 להסכם (מצ"ב פרוטוקול הועדה מיום 2.7.2014). בהתאם, נחתמו ביום 1.8.2014 תוספות להסכמים עם שתי החברות בהם הוארכה תקופת ההתקשרות מיום 1.8.2014 ועד ליום 31.7.2015 עם חברת נטוויז'ן בעלות שנתית של 900,000 ₪ בתוספת מע"מ לשנה עבור 200 מסל"ש ועוד 4 קווי 100 מסל"ש ועם חברת בזק בינלאומי בעלות שנתית של 820,000 ₪ בתוספת מע"מ לשנה עבור 200 מסל"ש ועוד 4 קווי 100 מסל"ש.
בתאריך 1/7/2015 אישרה ועדת מכרזים משרדית לרכש והתקשרויות בענייני ענ"א (תחומי תקשוב) לממש את זכות הברירה השנייה מתוך שתי האפשרויות הנתונות במסגרת בהסכם, ולהאריך את תוקפת ההתקשרות בשנה נוספת, לשנה חמישית סך הכל, בהתאם לתקנה 3ג לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993, , מיום 1.8.2015 ועד יום 31.7.2016 מול חברת בזק בינלאומי בעלות שנתית של 628,596 ₪  בתוספת  מע"מ ןמול חברת נטוויז'ן בעלות שנתית של  699,444  ₪ בתוספת  מע"מ.
 סך העלות לכל חברה לכל אורך תקופת ההתקשרות הראשונה  הינו:
· חברת בזק בינלאומי  2,340,595 ₪ כולל מע"מ.
· חברת נטוויז'ן 2,140,027 ₪ כולל מע"מ.
סך העלות להרחבת ההתקשרות הראשונה  שבוצע עבור אירוח ארונות לכל חברה לכל הינו:
· חברת בזק בינלאומי  458,500 ₪ כולל מע"מ.
· חברת נטוויז'ן 850,464 ₪ כולל מע"מ.
כעת היחידה נערכת לצאת למכרז חדש לקווי תקשורת, מאחר והוצאת מכרז מסוג זה דורש מורכבות רבה (בהיבטים הטכנולוגיים, היבטים לוגיסטיים וכלכליים) הצפי לפרסומו יהיה לקראת רבעון ראשון בשנת 2017 כך שהצפי להתקשרות עם ספק זוכה יהיה לקראת רבעון רביעי בשנת 2017 . הואיל ותקופת המכרז הנוכחי מסתיימת בתאריך 31.7.2016 יחידת ממשל זמין נדרשת להמשיך לקבל שירותים אלה באופן שוטף. בהתאם לכך מבקשת יחידת ממשל זמין להמשיך לרכוש  שירותי קישור מהירים ואירוח של משרדי הממשלה לשדרת האינטרנט  לתקופה מה – 1.8.2016 עד 31.7.2017. לאור האמור היחידה מבקשת להאריך את ההתקשרות בפטור לפי תקנה 3(4)(ב)(2) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג – 1993.
יצוין כי בוצע מו"מ עם החברה לגבי עלות השירותים. בהתאם להצעת המחיר שהעבירה החברה, עלות השירותים השנתית תוזל ב- 5% לחברת בזק בינלאומי וב- 22% לחברת נטוויז'ן  אל מול העלות בשנה שעברה.
2. פרוט עלויות ומקור תקציבי:
2.1. עלות נאמדת חברת בזק בינלאומי:  596,844 ₪ בתוספת מע"מ.
	מס"ד
	השרות הנדרש
	עלות חודשית
(בתוספת מע"מ)
	כמות לחודש
	עלות שנתית (בתוספת מע"מ)

	1
	פס לרשת האינטרנט ברוחב 200 מסל"ש + 50 מסל"ש לאתר הגיבוי
	15,697 ₪
	1
	188,364 ₪  

	2
	פס לרשת האינטרנט ברוחב 100 מסל"ש
	6,400 ₪
	4
	307,200 ₪


	3
	אירוח ארון תקשורת בארץ
	2,550 ₪
	1
	30,600 ₪

	4
	אירוח ארון תקשורת בחו"ל
	5,890 ₪
	1
	70,680 ₪

	סה"כ
	596,844 ₪ 



2.2. עלות נאמדת חברת נטוויז'ן:  550,032 ₪  בתוספת מע"מ.
	מס"ד
	השרות הנדרש
	עלות חודשית
(בתוספת מע"מ)
	כמות לחודש
	עלות שנתית (בתוספת מע"מ)

	1
	פס לרשת האינטרנט ברוחב 200 מסל"ש
	12,400 ₪
	1
	148,800 ש"ח

	2
	פס לרשת האינטרנט ברוחב 100 מסל"ש
	2,682 ₪
	4
	128,736 ₪


	3
	אירוח ארון תקשורת בארץ
	7,543 ₪
	1
	90,516 ₪

	4
	אירוח ארון תקשורת בחו"ל
	9,638 ₪
	1
	115,656 ₪

	5
	איזון עומסים לאתר ראשי
	2,927 ₪
	1
	35,124 ₪ 

	6
	איזון עומסים לאתר גיבוי
	2,600 ₪
	1
	31,200 ₪ 

	סה"כ
	550,032 ₪ 



דיון:
בפרוטוקול הוועדה (פרוט' 78) מתאריך 1.7.2015 ציינה הוועדה בפני היחידה כי מועד המכרז עומד להסתיים וכי עליהם להערך לצאת למכרז חדש. חברי הועדה מבקשים לדעת מדוע היחידה המקצועית טרם יצאה למכרז זה ובעקבות זה מבקשים להאריך בפטור את ההתקשרות הנוכחית ? נציג היחידה המקצועית משיב כי הדבר נובע ממס' גורמים משפיעים: האחד הוא מורכבות המכרז, מאחר ומודל המכרז הקיים מאוד בעייתי והופקו לקחים רבים בעקבות כך. השני הוא שהיחידה אכן נערכת ליציאה למכרז החדש, בהתאם לכך ביצעה ומבצעת בדיקות טכניות רבות בכדי לבחון את הרכב הסלים שיהיו במסגרת המכרז, לשם כך בוצעו מספר פגישות עם גורמים מקצועיים ועם מינהל הרכש (לשיתוף ידע) איך לבצע את המכרז החדש. בנוסף ציין נציג היחידה כי נוצר צבר רב של מכרזים שנדרש לצאת אליהם (קרוב ל- 40 מכרזים שונים) בהם מטפלת היחידה וכתוצאה מכך אין יכולת לטפל בכולם במקביל ולכן מבקשים ארכה נוספת להתקשרות הקיימת.
חברי הוועדה מבקשים לדעת מתי תוגש פנייה לוועדה למכרז החדש ומה הצפי לפרסמו ולהתקשרות עם הספק ? נציג היחידה המקצועית משיב כי בכוונת היחידה להגיש בחודש הקרוב את מסמכי הפניה לוועדה לאישור יציאה למכרז. הצפי לפרסום המכרז יהיה ינואר 2017 כשהצפי להתקשרות עם ספק זוכה יהיה לקראת סוף רבעון שלישי בשנת 2017.
סגנית החשב מבקשת לדעת האם המחירים שהתקבלו בהצעות המחיר, ריאליות למחירי השוק הקיימים כיום עבור שירות זה ? נציג היחידה המקצועית משיב כי המחירים ראליים למחירי השוק, עוד ציין נציג היחידה כי המחירים שהתקבלו הינם מחירים בתנאים טובים הרבה יותר מהמחירים שהתקבלו בשנה שעברה וזולים ב- 5 עד 22 אחוז מהמחיר בשנה שעברה. 
עו"ד בן שחק תיק מבהירה כי מבדיקת התנאים הקבועים בתקנה 3(4)(ב)(2)  - התקשרות המשך הנעשית בסמכות ועדת הפטור המשרדית- עולה כי התקשרות ההמשך המבוקשת הינה התקשרות המשך להארכת ההתקשרות הראשונה ולהרחבתה, כאשר במקרה דנא ההתקשרות הראשונה נעשתה בעקבות מכרז פומבי, ושווין המצטבר של כל התקשרויות ההמשך שנעשו להתקשרות הראשונה ביחס לכל ספק בנפרד אינו עולה על שווי ההתקשרות הראשונה ביחס לכל ספק בנפרד, וכן השווי המצטבר של התקשרויות ההמשך לרבות ההתקשרות הנוכחית ביחס לכל ספק בנפרד אינו עולה על 2.5 מלש"ח (יחדיו הסכום עולה על 2.5 מלש"ח). כמו כן, במהלך 12 החודשים הקודמים למועד עריכת התקשרות ההמשך לא בוצעה התקשרות המשך להתקשרות הראשונה, עם זאת, מאחר והתקשרות ההמשך מתוכננת לאחר 5 שנים ממועד עריכתה של ההתקשרות הראשונה שהחלה ב-1.8.2011, האישור להרחבת ההתקשרות הוא בסמכות החשכ"ל (ועדת הפטור) בהתאם לתקנה 3(4)(ב)(3(.	Comment by Dov Horowitz: המשפט הזה לא הובן לי – "במהלך 12 החודשים הקודמים למועד עריכת התקשרות ההמשך בוצעה התקשרות המשך להתקשרות הראשונה".
כדי שנבין לא היו עד כה התקשרויות המשך. הייתה רק התקשרות ראשונה בלבד. –בטעות נשמטה המילה "לא". היינו שבמהלך 12 החודשים האחרונים לא בוצעה התקשרות המשך. האחרונה שבוצעה היתה ב-2013.

החלטת הוועדה:	Comment by yaarab: יש לתקן בהתאם שמדובר באישור חשכ"ל . בנוסף, יש לקבוע (במהלך הדיון) מועד שבו על היחידה המקצועית להגיש בקשה מסודרת ליציאה למכרז.....	Comment by Dov Horowitz: תוקן בהתאם בהחלטת הוועדה, האם להשאיר פסקה זאת בכל מקרה ?
לאור האמור לעייל, הואיל והצעות המחיר מיטיבות עם יחידת ממשל זמין ולנוכח הצהרת היחידה כי בכוונתה לפרסם מכרז פומבי במהלך השנה הקרובה הוועדה מחליטה לאשר את הארכת ההתקשרות לאספקת שירותי קישור מהירים של משרדי הממשלה לשדרת האינטרנט עם החברות כמפורט להלן: 
· שם הספק ומספרו: בזק בינלאומי  (512133729)  בעלות נאמדת:  596,844 ₪ בתוספת  מע"מ .
· שם הספק ומספרו: נטוויז'ן   (512244302)  בעלות נאמדת:  550,032 ₪ בתוספת  מע"מ
· תקופת ההתקשרות : מיום 1.8.2016 ועד יום 31.7.2017 .
· תקנה תקציבית: 83030101, מרכז קרנות 0490166 

אישור הוועדה כפוף לאישור ועדת הפטור באוצר בהתאם לתקנה 3(4)(ב)(3) לתקנות חובת המכרזים, תשנ"ג – 1993.
על היחידה המקצועית להגיש בקשה מסודרת ומפורטת ליציאה למכרז תוך חודש מיום הדיון בוועדה.
לא קיימת מניעה לפרסום ההחלטה על התקשרות זו באתר האינטרנט הממשלתי.
בהתאם לנוהל מס' 10 בעניין "סימון הזמנת רכש כמכילה מידע רגיש" של היחידה הממשלתית לחופש המידע מיום 15.12.2015 (להלן - הנוהל), הואיל והיחידה המקצועית לא ציינה בפנייתה לוועדת המכרזים האם לדעתה יש לסמן את ההתקשרות המבוקשת כרגישה, לפי אחת העילות בחוק חופש המידע, התשנ"ח-1998, לא מצא היועץ המשפטי כי מדובר בהזמנה "רגישה", ולכן אין לסמנה ככזאת. החלטה זו תיושם ע"י הקניין מקים ההזמנה.



____________________             ____________________		___________________
    יערה בן שחר תיק, עו"ד                        יהודה אופיר      		    	         איילה יוסף 
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